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§ 1 Die Montevia Website / Geltung der AGB / Definitionen

1. Die Website www.montevia.de wird von der Montevia GmbH, betrieben. Fiir samtliche Darstellungen der
Angebote, Kauf und die weitere Nutzung der Website und ihrer Produkte und Dienstleistungen und deren
Durchfiihrung gelten ausschlieRlich diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend kurz "AGB").
Abweichende Bedingungen erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdrtcklich schriftlich ihrer
Geltung zugestimmt.

2. Die in diesen AGB und auf der Montevia Website verwendeten Begriffe haben die folgende Bedeutung:

,Produkt® = Alle Erlebnis- und Kursangebote einschliellich Firmenevents von Montevia, die auf der Website
unter zu finden sind;

,Verleihartikel“ = Alle Sport- und Funartikel die iber Montevia gemietet werden kdnnen

,Gutschein® = ein Erlebnisgutschein oder ein Wertgutschein;

,Erlebnisgutschein“= produktbezogener Gutschein mit Preisgarantie innerhalb der Einldse Frist nach
MaRgabe dieser AGB;

,Einldser* = Person (= Gutscheinbesitzer), die den Gutschein einldst (z.B. Einldésung durch den
Beschenkten); diese AGB gelten auch fiir den jeweiligen Einldser.

,Firmenevent‘= Veranstaltungen, die wir speziell fir Firmen individuell zugeschnitten nach MaRgabe unserer
AGB und auf gesonderte Anfrage anbieten;

"Gutscheineinlosung" = Vertragsschluss im Rahmen einer Ticketbuchung/Terminvereinbarung fir ein
konkretes Produkt mit Montevia unter Verwendung/Verrechnung eines Gutscheins;

"Kaufer" = Person, die einen Gutschein oder ein Ticket bei Montevia kauft

"Kunde" = alle an den Montevia, der Website www.montevia.de und den Montevia Produkten interessierte
Personen, Kaufer und Einldser inbegriffen;
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"Ticket" = ausdruckbares PDF / Papier auf dem neben Informationen zum Produkt, der Durchflihrungstermin
und -ort benannt sind. Es berechtigt bei entsprechender Vorlage zur Teilnahme an dem gebuchten Produkt
bei Montevia.
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§ 2 Leistungsbeschreibung / Gutscheine / Tickets

1. Montevia bietet Sportkurse, Touren, Events und Naturerlebnisse u.a. tber das Internet an. Auch besteht
die Mdglichkeit flr Unternehmen, ein Produkt als Firmenevent zu buchen. Auf der Montevia Website
prasentiert Innen Montevia eine Vielzahl von aufergewohnlichen Produkten, deren Durchfiihrung Montevia
groRtenteils als Eigenveranstalter, zum Teil auch lber Fremdveranstalter als Erfiillungsgehilfen
wahrnehmen. Sofern externe Veranstalter eingeschaltet werden, wahlt Montevia diese sorgfaltig aus.

2. Ferner bietet Montevia diverse Sportartikel und Fungerate zur Miete an. Die Anmietung von Sportartikeln
und Fungeraten erfolgt separat {iber die Website, ohne dass hierfir ein Gutschein erworben werden muss.
Im Ubrigen wird auf die besonderen Bestimmungen zur Miete unter § 8 unten (,Verleih®) hingewiesen.

3. Fur die Anmeldung zur Teilnahme an einer Veranstaltung oder zur Miete eines Produktes stehen lhnen
verschiedene Optionen zur Verfliigung:

1. Gutscheine: Sie haben die Mdglichkeit, Gutscheine zu erwerben. Diese konnen fiir die Buchung von
Terminen verwendet werden.

a) Erlebnisgutschein
b) Wertgutschein
2. Online-Buchung: Sie kdnnen Termine direkt tiber unseren Onlineshop buchen.

3. Auftragsbestatigung: Alternativ kdnnen Sie auch eine Auftragsbestatigung ausfillen und einreichen, um
lhre Teilnahme oder Produktmiete zu buchen.

4. Personliche Buchung: Sie haben die Méglichkeit, personlich in der Montevia Station bei einem unserer
Mitarbeiter zu buchen. In Ausnahmefallen bieten wir auch die Buchung per Telefon oder per E-Mail an.

a) Erlebnisgutscheine sind Gutscheine fiir ein konkretes Produkt, das wahrend des Kauf-/Bestellprozesses
aus dem aktuellen Produktangebot auf der Website von Montevia unter ,Angebotsiibersicht* ausgewahit
werden kann. Innerhalb der Einl6sefrist kann mit diesem produktbezogenen Erlebnisgutschein ein Ticket fur
ein konkretes Datum erworben werden.

b) Der Wertgutschein kann durch den Einldser bei der Terminbuchung und damit dem Erwerb eines Tickets
als Zahlungsmittel eingesetzt werden. Er kann in beliebiger Hohe ausgestellt erworben werden.
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4. Um einen Termin fir die Einldsung eines Gutscheins fiir ein Produkt zu buchen, muss ein Ticket erworben
werden. Wer noch keinen Gutschein erworben hat, kann auch direkt bei der Terminbuchung ein Ticket
erwerben. Ein Erlebnisgutschein kann innerhalb der Einlosefrist als Zahlungsmittel fur das bestimmte
Produkt verwendet werden, ein Wertgutschein kann flir jedes Produkt als Zahlungsmittel verwendet werden.
Fur alle. Fur alle Gutscheine gilt, dass sie frei auf andere Produkte tbertragen werden konnen. Mit dem
Erwerb des Tickets wird die Anmeldung zu einem konkreten Produkt verbindlich; der Erwerb des Tickets gilt
als feste Buchung des jeweiligen Produktes.

5. Sollte der Preis des jeweiligen ausgewahlten Produkts geringer sein als der auf dem Wertgutschein oder
ubertragenen Erlebnisgutschein vermerkte Betrag, verbleibt der Differenzbetrag als Guthaben. Das
Guthaben wird beim Kauf eines weiteren Produkts angerechnet. Eine Barauszahlung des Guthabens ist
ausgeschlossen. Ist der Preis des jeweiligen ausgewahlten Produkts hoher als der auf dem Wertgutschein
vermerkte Betrag, miissen Sie, um die Ticketbuchung durchzufiihren, den Differenzbetrag begleichen

§ 3 Giiltigkeit der Gutscheine / Einlosefristen/ Ubertragbarkeit

1. Alle Gutscheine haben eine Gultigkeit von drei Jahren, beginnend mit dem Ende des Kalenderjahres, in
dem der Erlebnisgutschein erworben wurde (,Gultigkeitsdauer” ). Wahrend dieser Giiltigkeitsdauer kann der
Wert des jeweiligen Geschenkgutscheins wie unter § 2 Ziffer 3 beschrieben eingesetzt werden. Die
Gultigkeitsdauer entspricht der gesetzlichen Verjahrungsfrist.

2. Wahrend der Gliltigkeitsdauer kann ein Erlebnisgutschein innerhalb von 12 Monaten ab
Ausstellungsdatum (Gutscheinkauf) fur ein konkretes Produkt eingelost werden ( ,Einlosefrist* ). Wahrend
dieser Einlosefrist tragt Montevia das Risiko von Preissteigerungen der Erlebnisse beim Veranstalter. Nach
dem Ablauf der 12- monatigen Einlosefrist kann der Wert des Erlebnisgutscheins im Rahmen der
Gultigkeitsdauer verwendet werden. Es besteht lediglich kein Anspruch mehr auf die Einlosung fur ein
konkretes Erlebnis zum damals angefihrten Preis.

3. Die Gutscheine diirfen anderen Personen (ibertragen werden. Sie kénnen von einer beliebigen Person
eingelost werden. Spatestens im Zeitpunkt der Ticketbuchung muss jedoch gewéhrleistet sein, dass die
einlésungsberechtigte Person Uber die notwendige Eignung zur Teilnahme verfiigt (z.B. Alter, GroRe,
Konnen, physische Verfassung). Auf die Regelungen zu den personlichen Voraussetzungen und
Sicherheitshinweisen unter § 10 unten wird verwiesen.

§ 4 Vertragsschluss mit Montevia

1. Beim Erwerb eines Gutscheins haben Sie vor Absenden lhrer Bestellung im Warenkorb die Mdglichkeit,
samtliche Angaben (z. B. Name, Anschrift, Zahlungsart und bestellte Artikel) nochmals zu Gberprifen und
ggaf. zu andern. Der Kauf eines Gutscheins erfolgt nur tiber unsere Website. lhre Bestellung stellt ein
Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Wenn Sie eine Bestellung mittels
Auftragsbestatigung bei uns aufgeben, senden wir Ihnen eine E-Mail zur Bestatigung des Eingangs lhrer
Bestellung. Mit dieser von uns versandten E-Mail wird ein bindender Kaufvertrag abgeschlossen. Wenn eine


mailto:info@montevia.de
http://www.montevia.de/

AGB der Montevia GmbH

Montevia GmbH
Bergbahnstralie 1
83661 Lenggries

Person im Namen weiterer Personen bucht, bestatigt die buchende Person, dass alle von ihr angemeldeten
Personen die Maglichkeit hatten, unsere AGB zur Kenntnis zu nehmen und zu akzeptieren.

2. Zur Einlosung eines Gutscheins oder zum Direktkauf eines Produktes muss ein Ticket gebucht werden
(siehe § 2 Ziffer 4 oben). Dies kénnen Sie Uber die Website durch Anwéhlen des gewiinschten Produktes
und Anklicken des Buttons , Ticket* vornehmen. Mit der Buchung eines Tickets geben Sie ein verbindliches
Angebot fiir die Teilnahme an einem konkreten Produkt zu einem konkreten Termin ab. Sie erhalten von uns
in der Folge eine Bestatigung des Termins per E-Mail, durch welche ein bindender Vertrag Uber die konkrete
Buchung zustande kommt. Mit dieser E-Mail wird Ihnen auch das guiltige Ticket far Ihr Produkt Gbermittelt.

§ 5 Zahlung / Zahlungsarten

a) Fur die von Montevia veranstalteten Einzelbucher Programme gelten folgende Zahlungsbedingungen:
Zahlung des Veranstaltungspreises bis spatestens zur Anreise der jeweiligen Veranstaltung.

b) Fir die Buchung von Firmenveranstaltungen gilt: Bei Buchungen bzw. sofort nach Erhalt der Rechnung.
Wir sind berechtigt, die Leistung endgiiltig zu verweigern und Schadenersatz wegen Nichterfiillung des
Vertrages von lhnen zu verlangen, wenn Sie sich mit der Zahlung des Buchungspreises in Verzug befinden
und lhnen von uns eine Nachfrist unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen (§ 326 BGB) gesetzt
worden ist.

Die Zahlungsart fiir die Gutscheine sowie fir die Direktbuchung kann variieren und erfolgt wahlweise per
paypal oder mittels Kreditkarte. Auch kann ein bereits erworbener Gutschein bei dem Erwerb eines Tickets
als Zahlungsmittel dienen.

§ 6 Widerrufsrecht

1. Beim Abschluss einer Buchung, Kauf eines Gutscheins oder Ausleihen von Sportartikeln durch einen
Verbraucher gilt das folgende Widerrufsrecht: Widerrufsbelehrung Sie haben das Recht, binnen vierzehn
Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab
dem Tag ab dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz
genommen haben bzw. hat. Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns:

Montevia GmbH
Bergbahnstr. 1

83661 Lenggries

Mail: info@montevia.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, oder E-Mail) iber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Austbung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
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Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Innen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverzlglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung
uber lhren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rlckzahlung
Entgelte berechnet. Wir konnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurickgesandt haben, je nachdem welches
der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem
Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die
unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Ihnen zurtickzuflihren ist.

Bitte beachten Sie: Das Widerrufsrecht besteht, soweit die Parteien nichts anderes vereinbart haben, nach §
312 g Abs. 2 S. 1 Nr. 9 BGB unter anderem nicht bei Vertragen zur Erbringung von Dienstleistungen in den
Bereichen Beherbergung zu anderen Zwecken als zu Wohnzwecken, Beforderung von Waren,
Kraftfahrzeugvermietung, Lieferung von Speisen und Getranken sowie zur Erbringung weiterer
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen, wenn der Vertrag fiir die Erbringung einen
spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht.

Dies bedeutet u.a., dass flr den Erwerb eines Tickets nach diesen Bestimmungen ein Widerrufsrecht nicht
besteht.

Ende der Widerrufsbelehrung

2. Kein Widerrufsrecht bei:

Bitte beachten Sie, dass die gesetzlichen Regelungen iber aulerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen
Vertragen und Fernabsatzvertragen fiir den Erwerb von Produkten in stationaren Shops und in Filialen von
Handelspartnern, sowie firr den Erwerb von Produkten durch einen Unternehmer oder ein Unternehmen (z.B.
fir Firmenevents) keine Anwendung finden. In diesen Fallen besteht kein Widerrufsrecht.

§ 7 Minderjahrige
Montevia bietet keine Produkte zum Kauf durch Minderjahrige an. Wenn Sie das 18. Lebensjahr noch nicht

vollendet haben, durfen Sie die Montevia Website nur zusammen mit einem Erziehungsberechtigten nutzen
und den Kauf von Gutscheinen oder Tickets sowie die Direktbuchung nur durch einen
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Vertretungsberechtigten durchflihren lassen. Zur Teilnahme an einem Produkt sind dann auch minderjahrige
Personen berechtigt, wenn das Einverstandnis des Vertretungsberechtigten vorliegt. Die Teilnahme eines
Minderjahrigen an einem Produkt kann ausgeschlossen werden, sofern ein solches Einverstandnis nicht
nachgewiesen ist.
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§ 8 Verleih

1. Montevia stellt Innen diverse Sport- oder Funartikel mietweise zur Verfigung, die Sie auf der Website
unter ,Verleih® mit Detailangaben uber die Mietkonditionen einsehen konnen.

2. Montevia wartet und kontrolliert die Verleihartikel vor jedem Verleih auf ihre Beschaffenheit und Sicherheit.
Die Einstellung der Sportgerate erfolgt nach Angaben zu Ihrem Kénnen, Gewicht, Alter, Geschlecht und den
auBeren Bedingungen. Dennoch erfolgt das Ausleihen und das Beniitzen von Verleihartikeln auf eigene
Gefahr. Montevia haftet nicht fiir Schédden aus Unféllen, die auf das Verhalten des Nutzers oder das
allgemeine Risiko (auch Verhalten Dritter) zurlickgehen. Mit der Miete eines Sportgerates verpflichten Sie
sich zu umsichtigem und vorausschauendem Verhalten bei der Nutzung derselben.

3. Die Verleihartikel stehen in unseren Geschaftsraumen zur Abholung bereit und werden auch dort wieder
abgegeben.

4. Die Verleihartikel bleiben Eigentum von Montevia. Die Verleihartikel durfen von Ihnen nicht weitervermietet
oder Dritten Uberlassen werden. Bei Verlust oder grober Beschadigung missen Sie das Material dem
Zeitwert entsprechend ersetzen. Spéter eingebrachte Einwendungen, Schaden seien schon vor Ubergabe
vorhanden gewesen, konnen nicht anerkannt werden. Verdeckte Mangel sind hiervon ausgenommen. Die
Verleihartikel mtussen vom Kunden personlich bei Montevia zum vereinbarten Termin zurlickgegeben
werden. Ist dies nicht der Fall, so ist fiir jeden weiteren Tag der volle Mietzins zzgl. dem entstanden Ausfall
zu entrichten.

§ 9 Durchfiihrung der Kurse und sonstiger Produkte

1. Die Durchfiihrung der Produkte wird von Montevia selbst wahrgenommen. Vereinzelt kommt es zum
Einsatz von externen Veranstaltern als Erfiillungsgehilfen durch Montevia, um ein aktives und vielerorts
realisierbares Produktangebot unterhalten zu kénnen. Solche externen Veranstalter werden von Montevia
sorgfaltig ausgewahit.

2. Details zu Treffpunkten, mitzubringendem Material, Anforderungen an den Teilnehmer und sonstige
Kursbeschreibungen entnehmen Sie bitte der Produktbeschreibung auf unserer Website, sowie den
Teilnahmevoraussetzungen (unten §10). Die Beschreibung eines Produktes auf der Website ist zum
Zeitpunkt ihrer Einstellung auf der Website korrekt. Der Inhalt des Produktes kann jedoch geringfugigen
Anderungen unterliegen. Auch kann es aufgrund der langen Einlésefrist inhaltliche Anderungen der
Teilnahmevoraussetzungen geben. Montevia bemiht sich, die Website stets auf dem aktuellen Stand zu
halten. Eine genaue Beschreibung des Produktes kann auch telefonisch bei Montevia erfragt werden.

§ 10 Personliche Voraussetzungen / Sicherheitshinweise

1. Voraussetzung fiir die Teilnahme an den Produkten ist ein allgemeiner stabiler Gesundheitszustand.
Trittsicherheit ist bei allen alpinen bzw. alpin ahnlichen Veranstaltungen absolute Voraussetzung.
Ausreichende Schwimmkenntnisse sind fur alle Wassersportaktivitdten absolute Voraussetzung. Im
Interesse der Sicherheit aller Teilnehmer missen Sie die Anweisungen der Guides und Trainer jederzeit
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Folge leisten. Bei gefahrgeneigten Produkten empfehlen wir das Tragen eines Helms. Die Einzeldetails des
jeweiligen Produktes einschlieBlich Schwierigkeitsgrad und Tourenbeschreibung konnen Sie der Website
entnehmen oder auf Wunsch auch personlich bei Montevia nachfragen. Es wird vorausgesetzt, dass sich
jeder Teilnehmer an einem Produkt mit diesen Voraussetzungen auseinandergesetzt hat und eine
realistische Selbsteinschatzung zu Grunde legt.

2. Wir weisen darauf hin, dass manche Produkte im Ausland (z.B. Osterreich) durchgefiihrt werden. Als
Teilnehmer sind Sie verpflichtet, selbst rechtzeitig tber gultige Einreisedokumente (Pass, Personalausweis
etc.) zu verfiigen. Auch sollten Gesundheits- und Impfschutzempfehlungen gegebenenfalls bei einem Arzt
eingeholt werden. Dies liegt im Ermessen des Teilnehmers.

§ 11 Haftung

1. Unsere Haftung fur vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt ist auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit des Kunden (im
Sinne von § 1 Ziffer 2 oben), Ansprlichen wegen der Verletzung von Kardinalpflichten und Ersatz von
Verzugsschaden (§ 286 BGB). Insoweit haften wir fir jeden Grad des Verschuldens. Die Haftung im Fall des
Lieferverzugs ist jedoch fiir jede vollendete Woche des Verzuges im Rahmen einer pauschalierten
Verzugsentschadigung auf 0,5% des Lieferwertes, maximal jedoch nicht mehr als 5% des Lieferwertes
begrenzt. Die Haftung im Fall von Kardinalpflichten wird auf den regelmaRig vorhersehbaren Schaden
begrenzt, der den Kaufpreis im Regelfall nicht Uberschreitet. Soweit die vertragliche Haftung von uns
ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die personliche Haftung von unseren Arbeitnehmern,
Vertretern und Erflillungsgehilfen.

2. Im Ubrigen erfolgt die Teilnahme an Sportveranstaltungen und sonstigen Produkten auf eigene Gefahr.
Unsere Informationen zu Kursen, Touren und Firmenevents einschlieBlich der Teilnahmevoraussetzungen
und Hinweise zu der personlichen Eignung, welche Sie auf unserer Website finden, sind wesentlicher
Bestandteil jedes Vertrages mit uns. Wir weisen darauf hin, dass ausreichende Schwimmkenntnisse fur die
Teilnahme an wasserbezogenen Aktivitaten zwingende Teilnahmevoraussetzung sind.

Sie bestatigen durch den Vertragsabschluss, dass Sie korperlich fit sind, ausreichend vorbereitet oder
trainiert sind, um an der gebuchten Aktivitat teilzunehmen und dass lhnen nicht von einem qualifizierten
Mediziner abgeraten wurde teilzunehmen, dass es keine gesundheitlichen Grlinde oder Probleme gibt, die
Ihrer Teilnahme an der gebuchten Aktivitat entgegenstehen.

Sie erkennen an, dass diese Form der Haftungsfreistellung und des Haftungsausschlusses von den
Inhabern, Sponsoren und Organisatoren der Aktivitat, an der Sie teilnehmen kénnen, verwendet wird und
dass sie lhre Handlungen und Verantwortlichkeiten bei dieser Tatigkeit regelt.

In Anbetracht lhrer Bewerbung und der Erlaubnis, an der gebuchten Aktivitét teilzunehmen, ergreifen Sie

hiermit Malinahmen flir Sie, Ihre Testamentsvollstrecker, Administratoren, Erben, Angehorigen, Nachfolger
und Beauftragten wie folgt:

10


mailto:info@montevia.de
http://www.montevia.de/

AGB der Montevia GmbH

Montevia GmbH
Bergbahnstralie 1
83661 Lenggries

(1) Sie erlassen, befreien und entlasten von jeglicher Haftung, einschlielich, aber nicht beschrédnkt auf die
Haftung, die sich aus der Fahridssigkeit oder dem Verschulden der juristischen oder natiirlichen Personen
entstehenden Folgen durch Tod, Behinderung, Kérperverletzung, Sachschaden, den Diebstahl oder
Handlungen jeglicher Art ergibt, die Ihnen im Folgenden widerfahrt, einschlieBlich Ihrer Reise zu und von der
gebuchten Aktivitét.

FOLGENDE EINRICHTUNGEN ODER PERSONEN:

Die Montevia GmbH und / oder deren Geschaftsflhrung, leitenden Angestellten, Mitarbeitern, Freiwilligen,
Reprasentanten und Vertretern sowie den Aktivitatsinhabern und Sponsoren

(2) Sie versichern, die in diesem Absatz genannten Unternehmen oder Personen Schadenfrei zu halten

und versprechen, sie nicht zu jeglichen Verbindlichkeiten oder Anspriichen zu verklagen, die sich aus der
Teilnahme an dieser Aktivitat ergeben, unabhéngig davon, ob diese auf fahrlassige oder sonstige Weise
verursacht wurden.

Sie erkennen an, dass die Montevia GmbH und ihre Geschaftsflhrer, leitende Angestellte, Freiwillige,
Vertreter und Agenten nicht verantwortlich flir Fehler, Auslassungen, Handlungen oder Unterlassungen von
Parteien oder Kdrperschaften sind, die in ihnrem Namen eine bestimmte Aktivitat ausfihren.

Sie erkennen an, dass die gebuchte Aktivitat einen Test der kdrperlichen und geistigen Grenzen einer
Person beinhalten kann und das Potenzial fiir Tod, schwere Verletzungen und Sachschaden mit sich bringt.
Zu den Risiken gehdren unter anderem Risiken, die durch Gelande, Anlagen, Temperatur, Wetter, Zustand
von Teilnehmern, Ausrustung, Fahrzeugverkehr, mangelnde Flissigkeitsversorgung und Handlungen
anderer Personen entstehen, einschliellich, aber nicht beschrankt auf, Teilnehmer, Freiwillige, Beobachter
und/oder Produzenten der Aktivitat. Diese Risiken sind nicht nur den Teilnehmern inharent, sondern auch
den Freiwilligen prasent. Sie erklaren sich damit einverstanden, eine medizinische Behandlung zu erhalten,
die im Falle von Verletzungen, Unfallen und/oder Krankheiten wahrend dieser Tatigkeit als ratsam erachtet
werden kann

3. Montevia haftet nicht fiir die Richtigkeit, Qualitat oder Vollstandigkeit der von Kunden zur Verflgung
gestellten Inhalte (z.B. Kommentare) auf der Website. Die Veroffentlichung der von Kunden verfassten
Beitrage stellen keine MeinungsaulRerung von Montevia dar, insbesondere macht sich Montevia diese
Inhalte nicht zu Eigen.

4. Beschreibungen und Bildmaterial in Prospekten, Katalogen oder sonstigen Werbeunterlagen stellen keine
Zusicherung seitens von Montevia gegentber Kunden dar und werden nicht Vertragsinhalt.

§ 12 Stornierung / Terminverschiebung / Ruicktritt

Wir empfehlen all unseren Kunden eine Reiseriicktrittversicherung flir Veranstaltungen abzuschlieen um
sich vor mdglichen Stornierungskosten zu schiitzen.
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1. Nach dem Erwerb eines Tickets ist die Teilnahme des Einlosers an der Tour oder dem Kurs verbindlich.
Sollte der Einloser dennoch nicht an der Durchftihrung der Tour oder dem Kurs teilnehmen, bleibt er
dennoch zur Entrichtung des Produktbetrages verpflichtet (siehe Konzerttickets oder Flugtickets).

Die Tickets dlrfen anderen Personen Ubertragen werden. Sie kénnen von einer beliebigen Person
verwendet werden. Es muss jedoch gewahrleistet sein, dass die einlésende Person uber die notwendige
Eignung zur Teilnahme verflgt (z.B. Alter, GroRe, Kénnen, physische Verfassung). Auf die Regelungen zu
personlichen Voraussetzungen und Sicherheitshinweise unter § 10 unten wird verwiesen.

Fur von Montevia veranstaltete Programme gelten — sofern der Kunde nicht nachweisen kann, dass kein
oder ein niedriger Schaden entstanden ist — folgende Rucktrittsbedingungen:

Rucktritt bis 30. Tag vor Veranstaltungsbeginn: 30 % Ausfallgebthr
RUcktritt ab 29. Tag bis 15. Tag vor Veranstaltungsbeginn: 40 % Ausfallgebihr
Rucktritt ab 14. Tag bis 07. Tag vor Veranstaltungsbeginn: 50 % Ausfallgebthr

Ab 06. Tag bis zum Veranstaltungstag selbst oder bei
Nichtantritt der Veranstaltung: 100% Ausfallgeblihr

Diese Riicktrittsregelungen gelten ebenso fiir iber uns gebuchte Fremdleistungen wie z.B.:
gebuchte Verpflegungen, Transfers von Subunternehmen, sowie gebuchtes Leihmaterial usw.

2. Sollten Sie als Kaufer des Gutscheins oder als Einloser den Erlebnis- oder Wertgutschein aus Griinden,
die Montevia nicht zu vertreten haben, nicht einlésen kdnnen, so obliegt es Ihnen bzw. dem Einloser, den
Gutschein anderweitig zu verwenden (z. B. durch Weitergabe an eine andere geeignete Person). Eine
Stornierung bzw. ein Rucktritt vom Vertrag mit Montevia ist nach Ablauf der Widerrufsfrist ohne Vorliegen
eines gesetzlichen Rucktrittsgrundes nicht maglich.

3. Montevia behalt sich das Recht vor, im Falle witterungsbedingter Hindernisse (nach gutglaubigem
Ermessen von Montevia) oder bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl die Durchfiihrung des
Produktes abzusagen und bis zu drei mdgliche Ausweichtermine fiir die Durchfiihrung des Produktes
vorzuschlagen. Sollte auch dann die Durchfihrung des Produktes aus Griinden, die nicht in der Sphére des
Einldsers liegen, nicht gelingen, erstattet Montevia den Produktbetrag in Form eines Gutscheins zuriick. Ein
Verschieben des Termins ist Montevia bis zum Veranstaltungstag im Falle von witterungsbedingten Grinden
und bis zum Tag vor dem Veranstaltungstag im Falle von Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl méglich.

4. Auch ist Montevia berechtigt, die Programminhalte der Produkte zu modifizieren, wenn Wetter- und
Sicherheitsanforderungen dies notwendig machen.

5. Alle Veranstaltungen finden auch bei schlechtem Wetter statt. Es ist keine kostenlose Stornierung sowie

keine kostenlose Umbuchung eines gebuchten Events mdglich. In Einzelfallen kénnen Umbuchungen gegen
eine von der Montevia GmbH vorgegeben Gebiihr besprochen werden.
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6. Stornierungen flr Veranstaltungen in Zeitraumen von Katastrophenfall in Bayern kénnen kostenlos
storniert werden.

§ 13 Form von Erklarungen

1. Soweit sich die Vertragspartner per elektronische Post (E-Mail) verstandigen, erkennen sie die
unbeschrankte Wirksamkeit der auf diesem Wege bermittelten Willenserklarungen nach Maflgabe der
folgenden Bestimmungen an.

2. In der E-Mail dirfen die gewdhnlichen Angaben nicht unterdriickt oder durch Anonymisierung umgangen
werden; d. h., sie muss den Namen und die E-Mail Adresse des Absenders, den Zeitpunkt der Absendung
(Datum und Uhrzeit) sowie eine Wiedergabe des Namens des Absenders als Abschluss der Nachricht
enthalten. Eine im Rahmen dieser Bestimmung zugegangene E-Mail gilt vorbehaltlich eines Gegenbeweises
als vom anderen Partner stammend.

3. Alle Mitteilungen sind in deutscher Sprache zu formulieren.
§ 14 Schutzrechte

Sie erkennen an, dass die Inhalte der Website von Montevia (einschlieBlich Namen, Logos und Schriftzlige)
sowie jede erforderliche Software, die in Zusammenhang mit dieser Website eingesetzt wird, Gegenstand
von Schutzrechten ist und vertrauliche Informationen enthalt, die durch Rechtsvorschriften, insbesondere
diejenigen zum Schutz des geistigen Eigentums, geschiitzt sind. Sie erkennen weiterhin an, dass Inhalte auf
der Website, einschlief3lich der Produkte und deren Ausgestaltung und Inhalte sowie Abbildungen durch
Urheberrechte, Marken, Patente oder sonstige Schutzrechte oder Gesetze geschutzt sind. Sofern wir uns
nicht schriftlich damit einverstanden erklart haben, diirfen Sie Werke, die auf dieser Website abrufbar sind
oder zuganglich gemacht und/oder erworben werden oder auf der Software beruhen, weder ganz noch
teilweise andern oder umgestalten, zuganglich machen, vermieten, verleasen, verleihen, verkaufen,
vertreiben und/oder damit werben.

§ 15 Die Nutzung der Montevia Website / Gewahrleistungsausschluss

Die Nutzung der Montevia Webseite erfolgt auf Ihr eigenes Risiko. Das Herunterladen oder der sonstige
Erhalt von Inhalten im Zusammenhang mit dieser Webseite erfolgt auf Ihr eigenes Risiko und Sie sind fiir
Schaden an lhrem Computersystem, oder sonstigen zur Nutzung verwendeten technischen Geraten, fiir den
Verlust von Daten oder fiir sonstige Schaden aufgrund des Herunterladens von Inhalten oder sonstiger
Transaktionen auf dieser Webseite allein verantwortlich. Trotz sorgfaltiger inhaltlicher Kontrolle ibernehmen
wir keine Haftung fur Links von dieser Website zu anderen von Dritten betriebenen Websites. Fir den Inhalt
der verlinkten Seiten sind ausschliellich deren Betreiber verantwortlich.
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§ 16 Anderungen der AGB

Auf Ihren Vertrag finden jeweils die AGB, die zum Zeitpunkt des Kaufes gelten, Anwendung. Montevia behalt
sich jedoch das Recht vor, die AGB fiir die Zukunft zu andern oder zu erganzen. Im Ubrigen gelten die auf
der Montevia Website abrufbaren AGB in der jeweiligen Fassung, ohne dass ein gesonderter Hinweis
hinsichtlich einer Anderung erfolgt.

§17 Datenschutz

Wir verweisen auf unsere Datenschutzerklarung auf unserer Website www.montevia.de

§ 18 Gerichtsstand

Der Teilnehmer kann den Veranstalter an dessen Sitz verklagen. Fir Klagen des Veranstalters gegen den
Teilnehmer ist der Wohnsitz des Teilnehmers maligeblich, es sei denn, dass die Klage sich gegen
Vollkaufleute oder Personen richtet, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewohnlichen
Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt ist. In solchen Fallen ist der Sitz des Veranstalters mafRgeblich.

§ 19 Sonstiges

1. Mundliche Nebenabreden missen auf einem dauerhaften Datentrager, z.B. E-Mail, dokumentiert
werden. Anderungen der AGB, einschlieBlich dieser Bestatigungsklausel, sowie die Vereinbarung von
Lieferterminen oder -fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden kdnnen, bedrfen zu
deren Wirksamkeit der Bestatigung durch uns.

2. Sollten Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so berihrt dies die Wirksamkeit der
ubrigen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt anstelle jeder unwirksamen Bestimmung eine dem Zweck der
Vereinbarung entsprechende oder zumindest nahekommende Ersatzbestimmung, wie sie die Parteien
zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart hatten, wenn sie die Unwirksamkeit
der Bestimmung gekannt hatten. Gleiches gilt flir Liicken.

3. Die Vertragspartner vereinbaren hinsichtlich samtlicher Rechtsbeziehungen aus diesem
Vertragsverhaltnis, gegenwartiger wie auch zukiinftiger, die Anwendung deutschen Rechts unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts. Soweit dies gesetzlich zulassig ist, vereinbaren die Parteien Miinchen
als ausschlieRlichen Gerichtsstand.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der
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Telefon: 08042/972400
E-Mail:info@montevia.de
Internet: www.montevia.de
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